ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatélyon kivll helyezésérdl sz6l6 az Eurdpai Parlament és a
Tandacs 2016/679 rendelete (a tovabbiakban: GDPR) valamint az informacios 6nrendelkezési jogrél és az
informaciészabadsagrol 2011. évi CXII. torvény elbirja az érintettek elGzetes tdjékoztatdsi kotelezettségét.

Az aldbbi tdjékoztatdssal e jogszabalyi kotelezettségilinknek teszlink eleget. A tdjékoztatéban szerepld fogalmak
alatt a GDPR-ben alkalmazott fogalmakat kell érteni, a nem szabdlyozott kérdésekben a GDPR szabalyait kell
alkalmazni. A tdjékoztatdst kozzé kell tenni a tdrsasdg honlapjan, vagy az érintett személy részére
megismerhet6vé kell tenni, részére meg kell kildeni. A jelen tajékoztatdban nem szerepl6 adatkezelésekrél, az
adat felvételekor adunk tdjékoztatast.

Jelen tajékoztatd az adatkezel6re, adatfeldolgozdra vonatkozé adatokat, az adatkezelés jogalapjait, céljait az 6n
lehetséges jogait, azok gyakorlasdnak lehetGségét és az alkalmazott adatbiztonsagi intézkedéseket tartalmazza.

Az adatkezel6 megnevezése (a tovabbiakban: Tarsasag):

Cégnév: AC Compass Kft.

Székhelycim: 1221 Budapest, Pedellus utca 1.
Postacim: 1221 Budapest Pedellus u 33.
Cégjegyzékszam: 01 09 989163

Addszam: 24072975-2-43

E-mail: info@lovemyflat.hu

Fogalommeghatarozasok:

1. ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozd barmely
informdcid; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett mddon, kilénoésen valamely
azonositdé, példaul név, szam, helymeghatdrozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi,
fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd
alapjan azonosithato;

2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon
végzett barmely mivelet vagy miveletek 6sszessége, igy a gy(jtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas,
atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhaszndlas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb
madon torténé hozzaférhetévé tétel utjan, dsszehangolds vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

3. ,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv,
amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6ndlléan vagy masokkal egylitt meghatdrozza; ha az
adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld
kijelolésére vonatkozd kiilonds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatdrozhat;ja;

4. ,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv,
amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

5. ,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, (igynokség vagy barmely egyéb szerv, akivel
vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlenil attdl, hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek,
amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagdllami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes
adatokhoz, nem minGsilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy
feleljen az adatkezelés céljainak megfelel6en az alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak;



6. ,az érintett hozzajaruldsa”: az érintett akaratanak dnkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapuld és
egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlenil kifejezd
cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az Gt érintd személyes adatok kezeléséhez;

7. ,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

A személyes adatok kezelésére vonatkozo elvek:
A személyes adatok:

1. kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szdmdra atlathatd maddon kell végezni
(,jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatdsag”);

2. gylijtése csak meghatdrozott, egyértelm és jogszer( célbdl térténjen, és azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal
0ssze nem egyeztethet6 mddon; a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen nem mingsil az eredeti céllal 6ssze
nem egyeztethetGnek a kozérdeki archivalas céljabdl, tudomdnyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai
célbdl torténd tovabbi adatkezelés (,,célhoz kotottség”);

3. az adatkezelés céljai szempontjabdl megfelelGek és relevansak kell, hogy legyenek, és a sziikségesre kell
korlatozddniuk (,,adattakarékossag”);

4. pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennitik; minden észszer(i intézkedést meg kell tenni annak
érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul toroljék vagy
helyesbitsék (,pontossag”);

5. tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése
céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehet6vé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara
csak akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen
kozérdeki archivalas céljabodl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl keril majd sor,
az e rendeletben az érintettek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében el6irt megfelel6 technikai és
szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (, korlatozott tarolhatésag”);

6. kezelését oly mdédon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazdasaval
biztositva legyen a személyes adatok megfelel6 biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével,
véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,integritas és
bizalmas jelleg”).Az adatkezelS felel6s a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés
igazolasara (,elszamoltathatdsag”).

A TARSASAG ADATFELDOLGOZO!I

Adatfeldolgozd, aki az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel. A személyes adatokat a kovetkezd
adatfeldolgozdk részére atadjuk annak érdekében, hogy azokat az utasitdsainknak, valamint az adatvédelmi
szabdlyzatunknak megfelelGen, titoktartasi és biztonsagi intézkedéseinkkel Osszhangban dolgozzak fel a
szamunkra. Az adatfeldolgozdkrél a kovetkez6 tdjékoztatast adjuk:

Cégnév Cim  Tevékenység

Varga Zoltan E.V. H-7733 Geresdlak, Flérian utca 82. webtarhely szolgdltato



ADATKEZELES CELJA, KEZELT ADATOK
A tarsasag az adatok kezelését a kovetkezd célokbdl végzi:
1. A tarsasaggal val6 személyes felhasznal6i fiok kdrében kezelt adatok

A tdrsasdg honlapjan a felhasznaldk regisztracids Grlapot toéltenek ki, abbdl a célbdl, hogy aktualis bérleti
szerz6désiikkel kapcsolatosan a szlikséges teendbket online formaban elvégezhesse.

A regisztrdcios (irlap kitoltése soran a tarsasdghoz eljutott informacidkat szigordan bizalmasan kezeljik, azokat
a legteljesebb koriltekintéssel dvjuk az illetéktelenektdl. Harmadik félnek vald kiadasuk csak abban az esetben
torténhet meg, ha arra a tdrsasagot jogszabaly kotelezi.

Az érintettek elérésére alkalmasak adatait (pl.: e-mail cim és telefonszam) kizardlag kapcsolatfelvételi céljara
vesszik igénybe. Az érintett altal megadott e-mail cimre marketing célbdl a jévében lGzenetet nem kildiink,
telemarketing, remarketing célra nem hasznaljuk, amennyiben erre vonatkozo kilon hozzajaruldst nem kivan
adni.

Sor keriil-e személyes adatok kezelésére?

A regisztracids Urlapon a személyes profil Iétrehozdsdhoz és a kapcsolattartashoz sziikséges adatokat sziiksége
megadni. llyen a vezetéknél, keresztnév, postai cim, sziiletési ddtum, telefonszam, email cim, ingatlan bérleti
szerz6dés azonositdsara szolgald adatok.

Milyen célbdl van sziikség ezekre az adatokra?

Atarsasaggal fenndllé ingatlan bérleti szerz6dés teljesitésével és a teljesités ellenGrzésével kapcsolatos teenddk,
adatok és informacidszolgaltatds, azonositas, kapcsolattartds, a megkeresésére vald valaszadas céljabol.

e aregisztralt felhasznaldk azonositasa

e aszolgaltatds hatékony nyujtasa és a szerz6dés teljesitésének figyelemmel kisérése;
e aszerz6déssel kapcsolatos szamlak megtekintése;

e aszamldzassal kapcsolatos bejelentések;

e miszaki bejelentés;

e azingatlannal vagy a szolgaltatas hasznalatdval kapcsolatban felmeriilt egyéb bejelentés, kérdés;
e SOS kapcsolatfelvétel, miikodési problémak elharitasa;

e mérdallasok bejelentése;

e ingatlan bérleit szerz6dés hosszabbitasa;

o Fénykép feltoltése;

e Dokumentum feltdltése;

e lLakcimbejelent6.

Miért jogosult a tarsasag a személyes adatok kezelésére?

Az adatkezelés a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének a) pontja alapjan torténik, mivel az érintett hozzajarul az adatok
kezeléséhez. Az adatkezel6 az érintett hozzajarulasat az adatkezelésre vonatkozé tajékoztatast kovetben kéri
meg, ami irdsban rogzitett hozzajarulast jelent, valamint az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének b) pontja, mivel az adatkezelés szerz6dés megkotését megel6zGen az érintett kérésére torténd
|épések megtételéhez sziikséges.



A tdrsasag, a szerz6dés létrehozasa, tartalmanak meghatdrozdsa, modositasa, teljesitésének figyelemmel
kisérése, az abbdl szarmazé dijak szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos kovetelések érvényesitése céljabol
kezelheti a regisztralo azonositdsdhoz sziikséges természetes személyazonosito adatokat és lakcimet az e-kertv.
13/A. § (1) bekezdés alapjan, tovabba hozzajarulas alapjan a telefonszamat, e-mail cimét, bankszamlaszamat,
online azonositdjat.

Tovabbitjuk-e a személyes adatokat?

Addzasi, konyvelési célbdl a konyvelési tevékenységet végz6 tarsasag részére a személyes adatok atadhatok,
illetve Postai szolgaltatd részére a kézbesitési adatok kézbe dtadhaték.

Yaw’e

Torténik-e az eredeti céltol eltéré tovabbi adatkezelés?

Statisztikai szempontu adatkezelés torténhet az érdekl6d6k szamdanak, meghatarozasa érdekében. A bejelentés
kapcsan keletkezé irat tekintetében Ggyvitell céli megGrzés torténik a koziratokrdl, a kozlevéltarakrdl és a
maganlevéltari anyag védelmérdl szold 1995. évi LXVI. torvény 32.§ (1) bekezdés alapjan.

Mivel adatvédelmi incidens esetén, ha az incidens valdszinUsithet6en magas kockazattal jar az érintettek jogaira
és szabadsdagaira nézve, az adatkezel6 az érintetteket kotelez6en tajékoztatja, adatvédelmi incidens esetén a
fenti kotelezettség teljesitése érdekében az értesités megkiildése céljabdl szintén sor keriilhet adatkezelésre a
név és email-cim tekintetében, a GDPR 34. cikkében foglaltak alapjan.

Meddig taroljuk az adatokat?

A szerzGdés teljesitéséhez sziikséges személyes adatai az ligyfélkapcsolat id6tartama alatt, valamint azt
kovetSen a polgari jogi eléviilés (Ptk. 6:22. §) id6tartamaig kerlilnek megé6rzésre és felhasznaldsra, mely idGszak
leteltét kovetSen az adatok torlésre keriilnek, kivéve, azon adatokat, dokumentumokat és bizonylatokat, melyek
esetében jogszabdly irja el6 az adatok tovabbi megGrzését.

A személyes adatok esetén a regisztraciéd / szolgaltatds fennallasaig, vagy az érintett hozzajaruldsa
visszavonasaig (torlési kérelméig), vasarlas esetén a vasarlast kbvets 8. év végéig, a szamviteli iratok megbrzése
céljabol, kivéve, ha ennél hosszabb jotallasi id6t vallal a tarsasag, vagy a termék gyartdja, illetve a
termékfelel6sség esetén 10 évig a termékfelel6sségrél sz6l6 1993. évi X. torvény 11. § alapjan.

2. A szerz6dés teljesitéséhez kapcsolado fizetési kotelezettség teljesitése

A szerz6dés teljesitéséhez kapcsoldddan a tarsasag szamlat, meghatarozott esetben szillitélevelet, készpénzes
fizetés esetén pénztarbizonylatot allit ki maganszemély, egyéni vallalkozo, illetve Gstermeld részére is.

Sor keriil-e személyes adatok kezelésére?

A tarsasag altal kidllitott szamviteli bizonylathoz személyes adatok (név, cim, szdmlazasi név, cim) kezelése
sziikséges. A tarsasag szamlazas céljabdl kezelheti az informaciés tarsadalommal Osszefliggd szolgdltatas
igénybevételével kapcsolatos természetes személyazonositd adatokat, lakcimet, szallitasi cimet, valamint a
szolgéltatas igénybevételének id6pontjara, id6tartamara és helyére vonatkozé adatokat, az e-kertv. 13/A. § (2)
bekezdés alapjan.

Milyen célbdl van sziikség ezekre az adatokra?

Az adatkezelés célja a fizetésre kotelezett azonositdsa, a fizetési kotelezettség megdllapitdsa és a szdmla
kézbesitése.



Miért jogosult a tarsasag a személyes adatok kezelésére?

A GDPR 6. cikke (1) bekezdésének c) pontja alapjan az adatkezelGre vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez
sziikséges a személyes adatok kezelése. Ezt a jogi kotelezettséget a tagallami jogban a szamvitelrél sz6l6 2000.
évi C. torvény 166. § és 169. § (2) bekezdése hatarozza meg.

Tovabbitjuk-e a személyes adatokat?

Az adatok kizardlag a pénzligyi bizonylatok a tdrsasag konyvelGje, illetve az ellenérzésére felhatalmazottak
részére tovabbithatok.

Meddig taroljuk az adatokat?
Az adatkezelés ideje a szigoru szamadasi bizonylatok megé6rzésére vonatkozé szabalyok szerint 8 év.
Torténik-e az eredeti céltdl eltérd tovabbi adatkezelés?

A bejelentés kapcsan keletkezd irat tekintetében Ulgyviteld céld meglrzés torténik a koziratokrdl, a
kozlevéltarakrdl és a maganlevéltari anyag védelmérdl szold 1995. évi LXVI. torvény 9.§ (1) bekezdés e) pontja
alapjan.

Mivel adatvédelmi incidens esetén, ha az incidens valdszinlsithet6en magas kockazattal jar az érintettek jogaira
és szabadsdagaira nézve, az adatkezel6 az érintetteket kotelez6en tajékoztatja, adatvédelmi incidens esetén a
fenti kotelezettség teljesitése érdekében az értesités megkiildése céljabdl szintén sor keriilhet adatkezelésre a
név és email-cim tekintetében, a GDPR 34. cikkében foglaltak alapjan.

3. A cookie-kal kapcsolatos adatkezelés
A tarsasag honlapjan kezelt cookie-kal kapcsolatban kilon tajékoztatét alkalmaz.
Milyen adatbiztonsagi intézkedéseket tesz az adatkezel6?

A tarsasag szamitastechnikai rendszerei és adatmegdrzési helyei a webhelyszolgdltatonal miikodtetett
szervereken talalhaték meg. A tarsasag a személyes adatok kezeléséhez a szolgdltatds nyujtasa sordn
alkalmazott informatikai eszk6zoket és az alkalmazott szoftvereket Ugy valasztja meg és lGizemelteti, hogy a
kezelt adat:

e ajogosultak szdmara hozzaférhetd;

e hitelessége és hitelesitése megfeleld;
e avaltozatlansaga biztositott;

e ajogosulatlan hozzaférés ellen védett.

A tarsasag adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzata keretében olyan szervezési, szervezeti és informatikai
intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban
felmeriilé kockazatoknak megfelel8 védelmi szintet nyujt. Az On személyes adataihoz a tarsasag munkatarsai
kizardlag a feladatuk ellatashoz sziikséges mértékben (azaz a szlikséges hozzaférés elve alapjan) férnek hozza.
Atarsasag olyan szervezési, illet6leg eljarasi intézkedéseket alkalmaz, melyek garantaljak a szlikséges hozzaférés
elvének érvényesiilését, illet6leg az adatok védelmét. Az adatfeldolgozdk a személyes adatokat a vellik fennalld
adatfeldolgozasi szerz6dés megsz(inéséig kezelik és a szerz6dés megsz(inését kovetben a feldolgozott személyes
adatok torlésére kotelesek.



A tarsasag az adatkezelés soran megdrzi

e atitkossagot, hogy csak az férhessen hozz3, aki erre jogosult;

e asértetlenséget, hogy az informacionak és a feldolgozas pontos és teljes legyen;

e a rendelkezésre allast, hogy a jogosult hasznald sziikség esetén, valdban hozza tudjon férni a kivant
informaciéhoz, és rendelkezésre dlljanak az ezzel kapcsolatos eszkdzok.

A tdarsasag informatikai rendszere és haldzata védett az informatikai eszkdzokkel megvaldsithatd csalas,
kémkedés, szabotazs, tovabba a vandalizmus, tlz és arviz, tovabbd a szdmitdgépes virusok, betdrések ellen. Az
lizemeltets a biztonsagrdl szerverszintl és alkalmazasszint( védelmi eljarasokkal gondoskodik.

Tdjékoztatom, hogy az interneten tovabbitott elektronikus (lizenetek, sérilékenyek az olyan haldzati
fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre, szerz6dés vitatasdra, vagy az informdcio
felfedésére, mddositdsara vezetnek, amellyel szemben a tarsasag megtesz minden elvarhaté évintézkedést. A
rendszereket napldzza annak érdekében, hogy minden biztonsagi eltérést rogzithessen, és bizonyitékkal
szolgalhasson biztonsag sériilése esetében. A rendszermegfigyelés lehet6vé teszi az alkalmazott évintézkedések
hatékonysaganak ellen6rzését is.

Milyen jogok illetik meg az érintettet a fenti adatkezelések kapcsan?
Az érintettek jogai:
1. A hozzaférés joga

On jogosult arra, hogy az adatkezel6td| visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyesadatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy aszemélyes adatokhoz
és a rendeletben felsorolt informacidkhoz hozzaférést kapjon.

2. A helyesbitéshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a rdvonatkozé
pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult arra,hogy kérje a hianyos
személyes adatok — egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat utjan torténé —kiegészitését.

3. A torléshez valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil térélje a ra vonatkozészemélyes
adatokat, az adatkezel8 pedig koteles arra, hogy Onre vonatkozd személyes adatokatindokolatlan késedelem
nélkil torolje meghatarozott feltételek esetén.

4. Az elfeledtetéshez valo6 jog

Ha az adatkezel6 nyilvdnossagra hozta a személyes adatot, és azt tordlni koteles, az elérhetGtechnoldgia és a
megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az észszerlien elvarhatélépéseket — ideértve technikai
intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatkezel8ket, hogy On kérelmezte a széban forgd
személyes adatokra mutato linkek vagy személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

5. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel$ korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike
teljesdl:

» On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korldtozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely
lehetévé teszi, hogy az adatkezel§ ellendrizze a személyes adatok pontossagat;



* az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznaldsanak korlatozasat;

e az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On igényli azokat jogi
igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

e On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megdllapitdsra nem keriil, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e On jogos indokaival
szemben.

6. Az adathordozhatdsaghoz valé jog

On jogosult arra, hogy a rd vonatkozo, altala egy adatkezelS rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akaddlyozna az az adatkezel§, amelynek a
személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta (...)

7. A tiltakozashoz valé jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak
kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulé profilalkotast is.

8. Tiltakozas kozvetlen lizletszerzés estén

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen lizletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra, hogy barmikor
tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is,
amennyiben az a kozvetlen zletszerzéshez kapcsolddik. Ha On tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen
lzletszerzés érdekében torténé kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem
kezelheték.

9. Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen —ideértve a profilalkotdast
is — alapuld dontés hatalya, amely rd nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonléképpen jelentés mértékben
érintené.

Az el6z6 bekezdés nem alkalmazandoé abban az esetben, ha a dontés:

» On és az adatkezel6 kozotti szerz6dés megkdtése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

» meghozatalat az adatkezel8re alkalmazandé olyan unids vagy tagéllami jog teszi lehetévé, amely On jogainak
és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgalé megfelel6 intézkedéseket is megallapit; vagy

* On kifejezett hozzajaruldsan alapul.
Intézkedési hatarid6:

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezését6l szamitott 1
hénapon beliil tajékoztatja Ont a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrél.

Szlikség esetén ez 2 hénappal meghosszabbithatd. A hatdridé meghosszabbitdsarél az adatkezel6 a késedelem
okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1 honapon beliil tjékoztatja Ont.

Ha az adatkezel§ nem tesz intézkedéseket On kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésSébb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja Ont az intézkedés elmaraddsanak okairdl, valamint
arrél, hogy On panaszt nyujthat be valamely felligyeleti hatdsagnal, és élhet birésagi jogorvoslati jogéaval.



Az adatkezelés biztonsaga:

Az adatkezel§ és az adatfeldolgozé a tudomany és technoldgia allasa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az
adatkezelés jellege, hatdkore, koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
jelentett, valtozd valdszinliségl és sulyossagu kockazat figyelembevételével megfelel§ technikai és szervezési
intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockdzat mértékének megfelelé szintl adatbiztonsagot
garantdlja, ideértve, tobbek kozott, adott esetben:

1. a személyes adatok titkositasat;

2. a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatdsok folyamatos bizalmas jellegének
biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenalld képességét;

3. fizikai vagy m(iszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a személyes adatokhoz val6 hozzaférést és
az adatok rendelkezésre allasat kell6 id6ben vissza lehet allitani;

4. az adatkezelés biztonsaganak garantdldsdra hozott technikai és szervezési intézkedések hatékonysaganak
rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgald eljarast.

Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrdl.

Ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithet6en magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve, az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi
incidensrél.

Az érintett részére adott tdjékoztatasban vildgosan és kdzérthet6en ismertetni kell az adatvédelmi incidens
jellegét, és kozoIni kell az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi tajékoztatdst nyujté egyéb kapcsolattartd nevét
és elérhetdségeit; ismertetni kell az adatvédelmi incidensbél eredd, valdszinlsithet6 kovetkezményeket;
ismertetni kell az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbél ered6 esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését
célzé intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kovetkez6 feltételek barmelyike teljesul:

e az adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az
intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak, kilonosen azokat az
intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazdsa —, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel
nem jogositott személyek szdmara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

¢ az adatkezelG az adatvédelmi incidenst kovetGen olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek biztositjak, hogy
az érintett jogaira és szabadsdagaira jelentett, magas kockdzat a tovabbiakban valdszinGsithet6en nem valdsul
meg;

e a tdjékoztatds aranytalan eréfeszitést tenne szikségessé. llyen esetekben az érintetteket nyilvanosan
kozzétett informaciok utjan kell tdjékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést kell hozni, amely biztositja az
érintettek hasonldan hatékony tajékoztatdasat. Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az
adatvédelmi incidensrél, a felligyeleti hatésag, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens
valdszinlsithet6en magas kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat.



Adatvédelmi incidens bejelentése a hatésagnak:

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkés6bb 72 éraval
azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomadsara jutott, bejelenti az 55. cikk alapjan illetékes felligyeleti
hatdsdgnak, kivéve, ha az adatvédelmiincidens valdszinUsithet6en nem jar kockazattal a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 éran beliil, mellékelni kell hozza a
késedelem igazoldsara szolgalé indokokat is.

Panasztételi lehetGség:

Az adatkezel6 esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal
lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafidk: 5.
Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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